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85% do total de alunos no ano estudado. O instrumento de coleta dos dados (anexo)
foi dividido em 15 questbes referentes ao desenvolvimento das atividades académicas
(Quadro 1). As respostas foram expressas em valores numéricos de 0 a 10 e sao
mostradas em percentual da frequéncia de respostas.

Quadro | — Autoavaliacdo do Desempenho Discente - 2014

1- Conhecimento anterior para acompanhar a disciplina.
2- Grau de motivagdo com relacéo a disciplina.
3- Grau de dificuldade na disciplina.

4- Meu desempenho na disciplina.
5- Dedicacdo aos estudos e atividades da disciplina (2 horas/semana em estudos ou
atividades extra-classe).

6- O conteldo da disciplina ministrado € relevante para a minha formagao.

7- Faz uso do material didatico tanto intra quanto extraclasse.

8- Bibliografia indicada e utilizada.

9- Participacdo nos procedimentos de avaliacdo de aprendizagem. Procedimentos de
avaliacdo da aprendizagem.

10- Participacdo em sala de aula.

11- Dedicacédo aos estudos.

12- Aproveitamento dos estudos.

13- Responsabilidade nos estudos.

14- Assiduidade e pontualidade.

15- Estratégias de aprendizagem.

Na avaliacdo dos resultados de todas as questdes referentes a autoavaliacao
dos alunos, as primeiras quatro questfes as notas mais altas tém um percentual um
pouco menor do que as outras, onde € investigada qual a motivacéo, a dificuldade e o

desempenho nas disciplinas (Figuras 1 a 4).
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Figura 1 — Percentual de respostas a questéo 1, presente na Autoavaliacdo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 2 — Percentual de respostas a questéo 2, presente na Autoavaliacdo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.




Questao 3
Grau de dificuldade na disciplina
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Figura 3 — Percentual de respostas a questdo 3, presente na Autoavaliacédo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.

Na avaliacdo sobre a dedicacdo deles ao estudo, o percentual de notas alta é
elevado nos dois periodos (Figura 5), bem como a utilizacdo do material didatico
(Figura 7). Assim como a maioria também afirma que participa em sala de aula e nos

procedimentos de avaliacdo (Figuras 9 a 11).
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Figura 4 — Percentual de respostas a questéo 4, presente na Autoavaliagédo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.



Questao 5
Dedicagao aos estudos e atividades da disciplina

02014.2
E2014.1

Valores atribuidos
OFRNWARAUIONOOWLO

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Percentual de respostas
A i v,

Figura 5 — Percentual de respostas a questéo 5, presente na Autoavaliacédo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 6 — Percentual de respostas a questéo 6, presente na Autoavaliagdo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Faz uso do material didatico
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Figura 7 — Percentual de respostas a questéo 7, presente na Autoavaliacdo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 8 — Percentual de respostas a questéo 8, presente na Autoavaliagdo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Participacao nos procedimentos de avaliagao
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Figura 9 — Percentual de respostas a questéo 9, presente na Autoavaliacdo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Participacdo em sala de aula
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Figura 10 — Percentual de respostas a questao 10, presente na Autoavaliagdo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.



Questao 11
Dedicagao ao estudo
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Figura 11 — Percentual de respostas a questao 11, presente na Autoavaliacao do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014
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Aproveitamento
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Figura 12 — Percentual de respostas a questao 12, presente na Autoavaliagdo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Responsabilidade
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Figura 13 — Percentual de respostas a questao 13, presente na Autoavaliacao do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 14 — Percentual de respostas a questao 14, presente na Autoavaliagdo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.



Questao 15
Estratégias de aprendizagem

02014.2
E2014.1

Valores atribuidos
ORI NWRARUIOANOO OO

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentual de respostas

\ .,

Figura 15 — Percentual de respostas a questdo 15, presente na Autoavaliacdo do
Desempenho Discente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.

A pontualidade, responsabilidade e o aproveitamento obtiveram resultados
muito bons (Figuras 12, 13 e 14). Os alunos consideram estar satisfeitos com o0 seu
desempenho, fazendo muito bom uso de varias estratégias didaticas (Figura 15) para

aprimorar seu estudo e nivel de conhecimento.

Autoavaliacdo do Desempenho Sistémico da FACENE 2014 — Funcionarios

Foram analisadas as respostas dos funcionarios técnico-administrativos da
FACENE no periodo letivo 2014.1 e 2014.2, a um questionario estruturado, perfazendo
um total de 48 funcionarios amostrados no primeiro semestre e 41 no segundo
semestre. O instrumento de coleta dos dados (anexo) foi dividido em 7 questbes
referentes aos aspectos da profissdo avaliados (Quadro 1). As respostas foram
expressas em valores inteiros de 0 a 10 e sdo mostradas como média dos valores

atribuidos.

Quadro | — Autoavaliagcdo do Desempenho Sistémico — Funcionarios - 2014

1 — Habilidade Técnica.
2 — Relacionamento Coordenador do setor/funcionario.
3 — Motivacao.

4 — Assiduidade.




5 — Pontualidade.
6 — Responsabilidade.

7 — Relacionamento com os demais funcionarios da instituicao.

As questdes sobre pontualidade, assiduidade e responsabilidade as médias
foram as mais altas nos dois semestres (Figura 1), indicando que os proprios
funcionarios estao muito satisfeitos com seu desempenho, enquanto que as questdes
referentes a habilidade técnica e motivacédo (questdes 1 e 3) apresentam médias mais
baixas que as outras nos dois periodos avaliados. Isso talvez indique a necessidade

de treinamento para aumentar a capacidade de desenvolver as habilidades.
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Figura 1 — Média dos valores atribuidos as respostas das questdes presentes na
Autoavaliagdo Sistémica dos funcionarios do curso de Enfermagem da FACENE,
2014.

Autoavaliacdo do Desempenho Docente da FACENE - 2014

Foram analisadas as respostas dos professores da FACENE no periodo letivo
2014.1 e 2014.2, a um questionario estruturado, perfazendo um total de 40
professores amostrados no primeiro semestre e 36 amostrados no segundo. O
instrumento de coleta dos dados (anexo) foi dividido em 8 questdes referentes ao

desenvolvimento das atividades académicas (Quadro 1). As respostas foram




expressas em valores numeéricos de 0 a 10 e sdo mostradas em percentual da

frequéncia de respostas.

Quadro | — Autoavaliacdo do Desempenho Docente - 2014

1- Dominio e conhecimento dos assuntos; capacidade para argumentar com
aprofundamento os temas; respostas satisfatorias as questdes levantadas.

2- Ordem e clareza nas exposic¢des; tratamento dos assuntos dentro de uma sequéncia
I6gica; capacidade de controlar intervencdes e evitar desvios.

3- Criagéo de clima interpessoal favoravel a aprendizagem.

4- Desenvolvimento das aulas de maneira ativa, atraindo a atencdo da classe e
incentivando a intervencéo e a participacéo.

5- N&o falta as aulas ou falta pouquissimo.

6- Comeco e término das aulas no horario previsto.

7- Demonstra ter preparado os assuntos de modo a apresenta-los com légica, ordem,
fluéncia e exemplos.

8- Realiza integracdo entre o conteddo ministrado e outras disciplinas. Deixa claro a
importancia e o papel da disciplina para o curso.

Na questdo 1 o percentual de respostas com valor 10 permaneceu
praticamente igual entre os dois periodos letivos do ano avaliado (Figura 1). Resultado
semelhante aconteceu com a questdo 2 sobre a clareza das explicagcbes em aula. O
percentual da nota maxima aumentou (Figura 2), indicando uma melhoria nesse
aspecto.

A questdo 3 sobre o relacionamento entre professor e alunos na sala de aula,
mostra um pequeno aumento percentual no valor maximo de um periodo para o outro
(Figura 3).
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Figura 1 — Percentual de respostas a questéo 1, presente na Autoavaliacédo do
Desempenho Docente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.1 e 2014.2.
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Figura 2 — Percentual de respostas a questéo 2, presente na Autoavaliagédo do
Desempenho Docente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.1 e 2014.2.



Questdo 3
Criacdo de clima interpessoal favoravel a aprendizagem
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Figura 3 — Percentual de respostas a questéo 3, presente na Autoavaliacédo do
Desempenho Docente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.1 e 2014.2.

Na avaliagdo sobre o desenvolvimento das aulas de maneira ativa, 0s
professores se mostram satisfeitos, com mais de 80% deles se considerando com nota
maxima (Figura 4). No item assiduidade os professores consideraram sua atuacao
muito boa, com mais de 90% da amostra se autoavaliando com a nota maxima (Figura
5).
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Figura 4 — Percentual de respostas a questéo 4, presente na Autoavaliagédo do
Desempenho Docente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.1 e 2014.2.
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Figura 5 — Percentual de respostas a questéo 5, presente na Autoavaliacédo do
Desempenho Docente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.1 e 2014.2.
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Figura 6 — Percentual de respostas a questéo 6, presente na Autoavaliagdo do
Desempenho Docente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.1 e 2014.2.

Nas respostas a questdo 6 mantém o mesmo padrao das respostas anteriores,

em comparacgao nos dois periodos do ano e também na questéo 7 (Figura 7), a grande

maioria dos docentes consideraram ter preparado os assuntos de modo a apresenta-

los com légica e fluéncia.
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Figura 7 — Percentual de respostas a questéo 7, presente na Autoavaliacédo do
Desempenho Docente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.1 e 2014.2.
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Figura 8 — Percentual de respostas a questdo 8, presente na Autoavaliagdo do
Desempenho Docente do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.1 e 2014.2.

No ultimo aspecto abordado no questionario (Figura 8) observa-se que quase
90% da amostra considera que tem um bom relacionamento com os outros docentes
da instituicdo, isso facilita a integragdo entre os contetdos ministrados nas outras

disciplinas.



Avaliacdo do Desempenho Docente pelos Alunos da FACENE - 2014

Foram analisadas as respostas dos alunos da FACENE no periodo letivo
2014.1 e 2014.2, a um questionario estruturado, perfazendo um total de 270 alunos
amostrados no primeiro semestre e 177 amostrados no segundo. O instrumento de
coleta dos dados (anexo) foi dividido em 8 questbes referentes ao desenvolvimento
das atividades académicas (Quadro 1). As respostas foram expressas em valores
numeéricos de 0 a 10 e sdo mostradas em percentual da frequéncia de respostas.

Quadro | — Avaliacdo do Desempenho Docente pelos Alunos - 2014

1- Dominio e conhecimento dos assuntos; capacidade para argumentar com
aprofundamento os temas; respostas satisfatorias as questdes levantadas.

2- Ordem e clareza nas exposic¢des; tratamento dos assuntos dentro de uma sequéncia
I6gica; capacidade de controlar intervencdes e evitar desvios.

3- Criagdo de clima interpessoal favoravel a aprendizagem.

4- Desenvolvimento das aulas de maneira ativa, atraindo a atencdo da classe e
incentivando a intervencéao e a participacéo.

5- N&o falta as aulas ou falta pouquissimo.

6- Comeco e término das aulas no horario previsto.

7- Demonstra ter preparado os assuntos de modo a apresenta-los com légica, ordem,

fluéncia e exemplos.
8- Realiza integracdo entre o conteudo ministrado e outras disciplinas. Deixa claro a

importancia e o papel da disciplina para o curso.

De modo geral todos os aspectos avaliados tiveram um aumento, mesmo que
discreto nos percentuais dos valores mais altos, notas 9 e 10 (Figuras 1 a 8). Isso
indica uma melhoria na qualidade dos professores ao longo do ano. A maioria das

respostas apresentadas aqui é concordante com a autoavaliacao dos professores.
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Figura 1 — Percentual de respostas a questdo 1, presente na Avaliacao do
Desempenho Docente pelo aluno do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.

4 . )\
Questao 2
Ordem e clareza nas exposicoes
10 I 1
§ 9
S 8
2 7
5 6 [02014.2
g 5 m2014.1
5 4
© 3
= 2
1
0
0% 20% 40% 60% 80% 100%
9 Percentual de respostas p

Figura 2 — Percentual de respostas a questdo 2, presente na Avaliagéo do
Desempenho Docente pelo aluno do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 3 — Percentual de respostas a questdo 3, presente na Avaliacao do
Desempenho Docente pelo aluno do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 4 — Percentual de respostas a questdo 4, presente na Avaliagéo do
Desempenho Docente pelo aluno do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 5 — Percentual de respostas a questdo 5, presente na Avaliacao do
Desempenho Docente pelo aluno do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 6 — Percentual de respostas a questdo 6, presente na Avaliagéo do
Desempenho Docente pelo aluno do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 7 — Percentual de respostas a questéo 7, presente na Avaliacdo do
Desempenho Docente pelo aluno do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 8 — Percentual de respostas a questdo 8, presente na Avaliacdo do
Desempenho Docente pelo aluno do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.

No ultimo aspecto abordado no questionario (Figura 8) observa-se que um
grande percentual da amostra total considera que os professores realizaram
adequadamente a integragdo entre o contetdo programatico da sua disciplina com as

outras.



Avaliacdo do Desempenho Sistémico da FACENE 2014 — ALUNOS

Foram analisadas as respostas dos alunos da FACENE no periodo letivo
2014.1 e 2014.2, a um questionario estruturado, perfazendo um total de 270 alunos
amostrados no primeiro semestre e 179 no segundo semestre, entre os periodos (P1 a
P8). O instrumento de coleta dos dados (anexo) foi dividido em 20 questdes referentes
aos setores da instituicdo avaliados (Quadro 1). As respostas foram expressas em
valores inteiros de 0 a 10 e sdo mostradas em percentual de frequéncia de respostas.

Quadro | — Avaliacdo do Desempenho Sistémico Institucional — Alunos - 2014

1 - Nivel de relacionamento entre a Dire¢do do Curso e os Alunos.

2 - Eficiéncia da Direcdo no atendimento as solicitacdes/sugestdes dos Alunos.

3 - Nivel de relacionamento entre a Coordenacéo do Curso e os Alunos.

4 - Eficiéncia da Coordenacdo no atendimento as solicitacdes/sugestdes dos
Alunos.

5 - Eficiéncia da Secretaria no atendimento as solicitacées e relacionamento com
Alunos.

6 - Eficiéncia da Biblioteca no atendimento as solicitacdes e quanto a atualizacao do
acervo.

7 - Eficiéncia da Tesouraria na atividade de cobranca, no relacionamento com 0s
Alunos e no atendimento as solicitacdes.

8 - Cumprimento das atividades didaticas.

9 - Cumprimento dos programas da disciplina.

10- Contribuicdo aos conhecimentos dos alunos.
11 - Conhecimento e acesso as atividades de pesquisa e de extensao.
12 - Sistema de Avaliacao.

13 - Eficiéncia dos recursos didaticos.

14 - Conformidades de sala de aula (conforto térmico, limpeza, etc).

15 - Area de lazer (variedade dos lanches, eficiéncia no atendimento, etc).

16 — Banheiros (limpeza, odor, etc).

17 - Biblioteca (horario, acervo, instalacdes, funcionalidade).

18 - Laboratorio (instalacdes, acesso, adequacéo, utilizacéo).

19 - Acesso e Seguranca (comodidade, disponibilidade, facilidade).

20 - Conservacdao geral (estado das salas, biblioteca, equipamentos de laboratorio).

Nas questdes sobre a relagdo e a eficiéncia de alguns setores da instituicdo
como: Coordenacéo; Direcdo; Secretaria; Biblioteca e Tesouraria, observarmos que a
maior parte dos Alunos entrevistados, atribuem notas entre 9 e 10, mostrando que

estes setores sao considerados muito satisfatérios (Figuras 1 a 7).
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Figura 1 — Percentual de respostas a questdo 1 presente na Avaliacdo Sistémica

Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 2— Percentual de respostas a questdo 2 presente na Avaliacdo Sistémica

Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 3 — Percentual de respostas a questdo 3 presente na Avaliagdo Sistémica

Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 4 — Percentual de respostas a questdo 4 presente na Avaliacdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 5 — Percentual de respostas a questao 5 presente na Avaliacdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.

-

Valores atribuidos
ORNWRUION®OO

Questao 6
Eficiéncia da Biblioteca

02014.2
E2014.1

0%

20%

40% 60%
Percentual de respostas

80%

100%

\

.




Figura 6 — Percentual de respostas a questdo 6 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 7 — Percentual de respostas a questdo 7 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 8 — Percentual de respostas a questdo 8 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.

Os aspectos didatico-pedagdégicos apresentam resultados semelhantes aos
resultados jA comentados sobre 0s setores institucionais, onde os percentuais de
respostas com valores altos sdo os mais frequentes, com frequéncia média acima de
90% (Figuras 8 a 13). O acesso e conhecimento as atividades de Pesquisa e Extensao
mostra valores um pouco mais baixos (Figura 11), o mesmo ocorre com o sistema de

avaliacéao (Figura 12).
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Cumprimento do programa da disciplina
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Figura 9 — Percentual de respostas a questdo 9 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 10 — Percentual de respostas a questao 10 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.




é Questdo 11 )
Conhecimentos e acesso as atividades de Pesquisa e Extensao
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Figura 11 — Percentual de respostas a questao 11 presente na Avaliacao Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Pertinéncia do sistema de avaliacdo
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Figura 12 — Percentual de respostas a questao 12 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.



é Questiao 13 )
Eficiéncia dos recursos utilizados em sala de aula
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Figura 13 — Percentual de respostas a questao 13 presente na Avaliacao Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Conformidade de sala de aula
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Figura 14 — Percentual de respostas a questado 14 presente na Avaliacao Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 15 — Percentual de respostas a questao 15 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Condic¢ao dos Banheiros
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Figura 16 — Percentual de respostas a questao 16 presente na Avaliacao Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 17 — Percentual de respostas a questdo 17 presente na Avaliacao Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 18 — Percentual de respostas a questao 18 presente na Avaliacdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Acesso e seguranga
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Figura 19 — Percentual de respostas a questao 19 presente na Avaliacao Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Conservacao geral

02014.2
E2014.1

Valores atribuidos
ORNWRARUIOANODLDWLOO

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Percentual de respostas
- V.

Figura 20 — Percentual de respostas a questao 20 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Alunos do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.

Com relagdo aos questdes referentes aos aspectos de infraestrutura como:
Sala de aula; Area de lazer; Banheiros; Biblioteca; Laboratérios; o Acesso e
Seguranga (Figuras 14 a 19), os resultados mostram grande satisfatoriedade nos
equipamentos didaticos como sala de aula e laboratérios, além da conservacao geral.

Nos aspectos sobre as condicbes dos banheiros, a area de lazer e acesso e



seguranca que demostram um grau de satisfacdo ligeiramente abaixo dos resultados
encontrados nos outros aspectos.

Avaliacdo do Desempenho Sistémico da FACENE 2014 — Funcionérios

Foram analisadas as respostas dos funcionarios da FACENE no periodo letivo
2014.1 e 2014.2 a um questionario estruturado, perfazendo um total de 48 funcionérios
amostrados no primeiro semestre e 41 no segundo semestre. O instrumento de coleta
dos dados (anexo) foi dividido em 14 questdes referentes aos setores da instituicdo
avaliados (Quadro I). As respostas foram expressas em valores inteiros de 0 a 10 e
sdo mostradas em média dos valores atribuidos.

Quadro | — Avaliagcdo do Desempenho Sistémico Institucional — Funcionarios - 2014

1 - Nivel de relacionamento entre a Dire¢do do Curso e os funcionarios.

2 - Eficiéncia da Direcdo no atendimento as solicitacdes/sugestdes dos funcionarios.

3 - Nivel de relacionamento entre a Coordenacéo do Curso e os funcionarios.

4 - Eficiéencia da Coordenacdo no atendimento as solicitacdes/sugestdes dos
funcionarios.

5 - Eficiéncia da Secretaria no atendimento as solicitacdes e relacionamento com
funcionarios.

6 - Eficiéncia da Biblioteca no atendimento as solicitacbes e quanto a atualizacdo do
acervo.

7 - Eficiéncia da Tesouraria na atividade de cobranca, no relacionamento com o0s
funcionarios e no atendimento as solicitacoes.

8 - Conformidade de sala de aula (conforto térmico, limpeza, etc).

9 - Area de lazer (variedade dos lanches, eficiéncia no atendimento, etc).

10 — Banheiros (limpeza, odor, etc).

11 - Biblioteca (horario, acervo, instalacdes, funcionalidade).

12 - Laboratorio (instalacdes, acesso, adequacéo, utilizacao).

13 - Acesso e Seguranca (comodidade, disponibilidade, facilidade).

14 - Conservacao (estado das salas, biblioteca, equipamentos de laboratério).

Os valores médios de todas as relacdes e setores avaliados apresentam
valores médios acima de 8,0 refletindo a eficiéncia e a boa relagdo com esses setores
(Figura 1).

Com relagdo a infraestrutura, apenas a area de lazer, os banheiros e 0 acesso
e seguranca, principalmente o acesso apresentam valores médios por abaixo de 9,0 e
0s aspectos de conformidade das salas de aula, a biblioteca, os laboratérios e a
conservagdo geral mostram valores médios proximos ao maximo no ano de 2014,
enfatizando a qualidade na infraestrutura da instituicdo (Figura 2).
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Figura 1 — Média dos valores atribuidos as respostas das questdes presentes na
Avaliacéo Institucional dos funcionérios referentes a gestao, no curso de Enfermagem da
FACENE, 2014.
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Figura 2 — Média dos valores atribuidos as respostas das questdes da Avaliacédo
Institucional dos funcionarios sobre a infraestrutura, no curso de Enfermagem da FACENE,
2014.



Avaliagcdo do Desempenho Sistémico Institucional da FACENE 2014 — Corpo
Docente

Foram analisadas as respostas dos professores da FACENE no periodo letivo
2014.1 e 2014.2, a um questiondrio estruturado, perfazendo um total de 40
professores amostrados no primeiro periodo e 36 no segundo periodo. O instrumento
de coleta dos dados (anexo) foi dividido em 14 questbes referentes aos setores da
instituicdo avaliados (Quadro [). As respostas foram expressas em valores inteiros de

0 a 10 e sdo mostradas em percentual de frequéncia de respostas.

Quadro | — Avaliacdo do Desempenho Sistémico Institucional — Professores - 2014

1 - Nivel de relacionamento entre a Direcdo do Curso e os Professores.

2 - Eficiéncia da Direcdo no atendimento as solicitacdes/sugestées dos Professores.

3 - Nivel de relacionamento entre a Coordenacéo do Curso e os Professores.

4 - Eficiéencia da Coordenacdo no atendimento as solicitacBes/sugestbes dos
Professores.

5 - Eficiéncia da Secretaria no atendimento as solicitacdes e relacionamento com
Professores.

6 - Eficiéncia da Biblioteca no atendimento as solicitacdes e quanto a atualizacao do
acervo.

7 - Eficiéncia da Tesouraria na atividade de cobranca, no relacionamento com os
Professores e no atendimento as solicitacdes.

8 - Conformidade de sala de aula (conforto térmico, limpeza, etc).

9 - Area de lazer (variedade dos lanches, eficiéncia no atendimento, etc).

10 — Banheiros (limpeza, odor, etc).

11 - Biblioteca (horario, acervo, instalacdes, funcionalidade).

12 - Laborato6rio (instalacdes, acesso, adequacao, utilizacao).

13 - Acesso e Seguranca (comodidade, disponibilidade, facilidade).

14 - Conservacao geral (estado das salas, biblioteca, equipamentos de laborat6rio).

Nas questdes sobre a relagdo e a eficiéncia de alguns setores da instituicdo
como: Coordenacéo; Direcdo; Secretaria; Biblioteca e Tesouraria, podemos observar
gue a maioria dos professores, atribuem notas entre 9 e 10, mostrando que eles estdo
satisfeitos com esses setores avaliados (Figuras 1 a 14). Verificamos ainda que os
aspectos avaliados, na maioria das vezes, mantém o0s seus resultados do periodo
2014.1 para 2014.2, indicando consisténcia na avaliagdo e nas relacdes com todos os

atores da comunidade académica.
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Figura 1 — Percentual de respostas a questdo 1 presente na Avaliacdo Sistémica

Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 2 — Percentual de respostas a questéo 2 presente na Avaliagdo Sistémica

Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 3 — Percentual de respostas a questdo 3 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 4 — Percentual de respostas a questéo 4 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Eficiéncia da Secretaria
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Figura 5 — Percentual de respostas a questdo 5 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 6 — Percentual de respostas a questéo 6 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.



Questao 7
Eficiéncia da Tesouraria
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Figura 7 — Percentual de respostas a questdo 7 presente na Avaliacdo Sistémica
Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 8 — Percentual de respostas a questéo 8 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.

Com relacdo aos questdes referentes aos aspectos de infraestrutura como:
sala de aula; area de lazer; biblioteca e laboratérios, os resultados mostram grande

satisfacdo e nos aspectos de infraestrutura dos banheiros, area de lazer e acesso,



mostram resultados com valores atribuidos ligeiramente mais baixos (Figuras 9,10 e
13).

Figura 9 — Percentual de respostas a questdo 9 presente na Avaliacdo Sistémica
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Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.
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Figura 10 — Percentual de respostas a questao 10 presente na Avaliagdo
Sistémica Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE,

2014.
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Figura 11 — Percentual de respostas a questao 11 presente na Avaliagdo
Sistémica Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE,

2014.
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Figura 12 — Percentual de respostas a questao 12 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.



Valores atribuidos

.

10

Questao 13
Acesso e Seguranca

02014.2
E2014.1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Percentual de respostas

80% 90%

100%

.

Figura 13 — Percentual de respostas a questao 13 presente na Avaliacao Sistémica

Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.

4 N
Questao 14
Conservagao Geral
-
10

"
:g 9
2
= 8
-
© _
w
Q 7
° -
©
> 6 D2014.2

) E2014.1

5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

\_ Percentual de respostas y

Figura 14 — Percentual de respostas a questao 14 presente na Avaliagdo Sistémica
Institucional dos Professores do curso de Enfermagem da FACENE, 2014.



